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1. Doel

Deze gedragscode en privacyrichtlijn geldt voor alle geaccrediteerde intermediairs die vouchers
verstrekken voor gratis bibliotheeklidmaatschappen. De code waarborgt zorgvuldige omgang met
vertrouwelijke informatie en professioneel handelen in contact met aanvragers.

2. Gedragscode

Intermediairs verklaren zich te houden aan de volgende uitgangspunten:

- Respecteer de waardigheid, privacy en autonomie van elke aanvrager.

- Handel integer, zonder eigenbelang of bevoordeling.

- Informeer de aanvrager duidelijk over het doel en de aard van de aanvraag.

- Verstrek uitsluitend vouchers aan personen waarvan je als professional verantwoord kunt inschatten
dat zij voldoen aan de criteria.

- Rapporteer correct, uitsluitend het vouchernummer, naam, geboortedatum zonder
inkomensgegevens.

- Meld twijfelgevallen of signalen van misbruik bij de (lokale) projectcotrdinator.

3. Privacyrichtlijn
De volgende principes zijn leidend bij de omgang met gegevens:

- Geen inkomens- of persoonsgegevens worden gedeeld met Cubiss of de bibliotheek.

- De intermediair registreert de uitgifte van vouchers uitsluitend intern op vouchernummer en datum.
- Intermediairs gebruiken geen losse papieren of onversleutelde digitale lijsten met
persoonsgegevens.

- De aanvrager wordt gewezen op het feit dat geen gegevens gedeeld worden met derden.

- Alle communicatie verloopt via beveiligde systemen of mondelinge bevestiging.

- De intermediair onderschrijft de algemene privacyverklaring van de eigen organisatie en die van het
project.

4. Verklaring

Door deelname aan het project verklaart de intermediair deze gedragscode en privacyrichtlijn te
respecteren en uit te dragen. Overtreding kan leiden tot opschorting of beéindiging van de
accreditatie.



